FAQ RURAL NA REDE @ :

PROJETO RURAL NA REDE ————

(GOFIND)

O projeto Rural na Rede, em parceria com a GOFIND e
MSD Saude Animal, visa aumentar a visibilidade da sua

loja no Google, mantendo sua presenca online '

atualizada e sem custos.

Adesao e Custos

Custo: A adesdo e a gestdo do perfil sao financiadas pela MSD Satude Animal

para oferecer este beneficio que otimiza sua presenca no Google. Nao ha custos

ocultos, taxas adicionais, nem solicitacdo de pagamentos ou dados bancarios

por parte da GOFIND. o |
O que fornecer: Apds preencher o formulario, a GOFIND entrara em contato. ( A

Se a loja ndo tiver um perfil, vocé deve fornecer dados basicos como nome,
endereco, telefone, fotos, catalogo de produtos e, se solicitado, CNPJ/CPF para

validacdo. Se ja tiver perfil, sera solicitada autorizacdo para acesso secundario.
Prazo: A publicacdo do perfil pode levar até 48 horas apos a integracdo inicial,

exceto se o Google exigir verificacdo por carta ou video, o que pode aumentar o prazo.

Gestdo e Acesso ao Perfil

Propriedade: O perfil no Google (Google Meu Negdcio) e o site criado pela
GOFIND (se necessario) sdo de propriedade do lojista.

Acesso da GOFIND: A GOFIND é adicionada como proprietario secundario do
perfil para a gestdo. A propriedade principal permanece com vocé. A GOFIND
nunca solicitara senhas.

Atualizagoes: A GOFIND faz atualiza¢Ges periddicas em informagdes como
horarios, fotos, descri¢do, categorias, publicagdes de produtos (incluindo MSD),
ofertas e ativacdo de recursos como "Veja o que ha na loja".

Solicitagoes: O lojista pode solicitar alteragoes ou remocao de contetdo a
qualquer momento por WhatsApp ou email.

Site: Se sua loja nao tiver um site, a GOFIND pode criar um gratuito com contato,
endereco e produtos disponiveis, que sera de sua propriedade.

Relatdrios, Suporte e Cancelamento

Relatdrios: Vocé recebera relatdrios mensais do Google com analises
de desempenho, incluindo nimero de visualiza¢des, termos de busca
e acOes dos usuarios (ligar, rota, visita ao site).

Suporte: Para duvidas, problemas técnicos, ou para solicitar alteracoes,
entre em contato:

- Email: suporte@gofind.online
- WhatsApp (duvidas/suporte): +55 47 99709-0863

Cancelamento: Para encerrar a participacao, contate a GOFIND.

Vocé recebera orientacoes sobre a remocao de acessos e a transferéncia total

da propriedade, se necessario. Se a GOFIND for removida antes do cancelamento,
algumas funcionalidades de integracdo poderao ser limitadas.
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